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Serveis de SUMAR 

Inicialment, des de l’empresa SUMAR es proposa oferir als seus socis tres serveis: 

1. Gestió de serveis socials o d’infraestructures socials.  

2. Serveis professionals de consultoria o assessorament.  

3. Gestió de compres agregades i utilització de la plataforma electrònica PECAP.  

 

1. Gestió de serveis socials o d’infraestructures socials.  

Des de SUMAR s’ofereix la gestió integral de serveis socials (SAD, o d’infraestructures socials 
(residències de gran, cases d’acollida,...).  

En funció del tipus de recurs el cost de gestió que es cobrarà serà entre el 6% i el 8% del total 
dels ingressos del servei. Aquesta gestió inclou les següents tasques:  

 Subrogació de personal del centre/servei 

 Gestió de RRHH del centre/servei (inclou selecció, contractació i formació de 
personal…) 

 Gestió de compres/inversions/manteniment dels centres/serveis. 

 Gestió administrativa del centre/servei. 

 Gestió econòmica del centre/servei. 

 Gestió de qualitat del centre/servei. 

 Implementació d’eines informàtiques de gestió i TIC. 

 Supervisió/coordinació tècnica del centre/servei. 

 Innovació i optimització de la gestió del centre/servei. 

 Relacions institucionals. 

 Visió estratègica de la gestió de centres/serveis. 

  

2. Serveis professionals de consultoria o assessorament.  

Des de SUMAR s’ofereix als seus associats contractar serveis professionals de consultoria o 
assessorament en relació a la planificació, producció i gestió dels serveis socials.  

Les temàtiques en  consultoria que s’ofereixen en infraestructures i serveis socials són:  

- Optimització i millora de la gestió. 

- Consultoria en l’aplicació de tecnologies de la informació i la comunicació en la producció i 
gestió.  

- Avaluació de polítiques públiques locals d’acció social.  

- Elaboració de Plans de negoci.  

- Estudis analítics d’equipaments i serveis.  

- Estudis de viabilitat econòmica.  
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- Sistemes de qualitat.  

 

Professional Cost / hora 

Director de projectes 50 euros 

Consultor sènior 40 euros 

Consultor junior 30 euros 

 

3. Gestió per la compra agregada de productes 

El Consorci d’Acció Social de Catalunya, a través de la seva empresa SUMAR, és usuari de la 
Plataforma Electrònica de Contractació de les Administracions Públiques. Es tracta d’un portal 
de contractació que permet realitzar subhastes electròniques que abarateixen el preu final 
d’adquisició i simplifica tot el procés de contractació.  

Des de SUMAR s’impulsaran diversos processos de compra per a equipaments residencials 
públics i privats, que delegaran a SUMAR només la capacitat de negociació per la compra de 
determinats productes / serveis.  

Les empreses / entitats que vulguin participar de la subhasta enviaran a SUMAR la quantitat i 
tipologia de productes que volen comprar. SUMAR amb aquesta informació redactarà el plec 
de condicions, on es marcaran les condicions de la compra. Les empreses / entitats acceptaran 
aquestes condicions i SUMAR realitzarà la subhasta. Un cop acordat el guanyador, aquest 
proveïdor distribuirà i cobrarà (amb el corresponent descompte) a cadascuna de les empreses 
/ entitats.  

SUMAR cobrarà un percentatge de la quantitat ofertada per a la gestió. El fet que el descompti 
sigui més o menys gran depèn de la quantitat econòmica que es pugui oferir. Per tant, aquest 
cost de gestió estarà lligat al descompte que s’aconsegueixi.  

 

Percentatge de descompte Cost de gestió per SUMAR 

Menys d’un 10% 2% 

Entre un 10% i un 15% 3% 

Entre un 15% i un 20% 4% 

Entre un 20% i un 25% 5% 

Entre un 25% i un 30% 7% 
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Més d’un 30% 9% 

 

 

Tarifes de prestació de serveis de SUMAR (resum) 

 

Tipologia de servei Tarifa 

Gestió d’infraestructures i serveis Entre un 6% i un 8% del total 
d’ingressos. 

Serveis professionals de consultoria i 
assessorament. 

Entre 30 i 50 euros hora. 

Compres agregades. Entre un 2% i un 9% del descompte 
aconseguit. 

 

 

Salt, 22 de juliol de 2009.  


